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Sumar

contactless

.

Tehnologia Contactless este specific pl ilor rapide, de
mic valoare, efectuate prin apropierea unui card de
terminal, ideal pentru loca iile aglomerate: transport public,
fast-food, supermarket, standuri de ziare, farmacii, librarii etc.

Tehnologia de plată , folosită pe scară largă în
ţările din Europa occidentală şi nu numai, îşi face simţită
prezenţa şi în România, odată cu realizarea soluţiei
Instant Pay, oferită de BRD-Groupe Société Générale şi
bazată pe tehnologia MasterCard
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emis sub form de sticker sau breloc;
utilizare na ional i interna ional oriunde este
afi at logo-ul i simbolul de acceptare ;
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II. Caracteristici Instant Pay BRD

po
â ;

iptare a informa iilor

reduce preocuparea pentru asigurarea cash-ului necesar.

rapid şi comod;
sigur: la efectuarea plăţii ţi realiza singur tranzacţia,
păstr nd în permanenţă dispozitivul în posesie
datorită tehnologiei de cr ţ , este
la fel de sigur ca şi un card obişnuit ;

243 453

III. Beneficii Instant Pay

Simplu de utilizat! Pentru a fi folosit
i, trebuie :
asamblat şi la

comercianţ doar să urmaţi paşii de mai jos

IV. Primirea cardului

Sticker:
- se desprinde cardul miniatural;
- se introduce în suportul de plastic cu num rul de card
i data expir rii la vedere;

- se dezlipe te folia de protec ie de pe suport i se aplic
pe telefon, portofel, MP3 player etc.
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Breloc:
- se desprinde cardul miniatural;
- se introduce în suportul de plastic;
- se asambleaz cele dou elemente de plastic.ă ă

Important! Asamblaţi cele două elemente de plastic (conform
numai după inserarea îpasului 3), n prealabil a minicardului în

suportul dedicat (conform pasului 2).

1 2 3

perioad de valabilitate de 3 ani, func ionând pân
în ultima zi a lunii indicate pe card dup men iunea
“valid thru...”. Cardul va fi reînnoit înaintea datei
de expirare pentru a beneficia f r întrerupere de
serviciile acestuia.
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comision 0 la utilizare

folosit
dup cum urmeaz :
- pentru pl i ≤ 100 Lei: nu este necesar codul PIN,
iar chitan a se ridic op ional;

- pentru pl i > 100 Lei: introducerea codului PIN
este obligatorie;

exclusiv pentru pl i la comercian i,ăţ ţ
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Î i cardul de cititor de mai muln situaţia în care apropi te ori
la efectuarea plăţii, vei fi facturat numai o dată pentru
cumpărătura ta.

Plăţile accidentale nu trebuie să te preocupe - dispozitivul
trebuie să se afle extrem de aproape de cititor,

pentru ca plata să poată fi efectuată.
Instant Pay

Important!
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V. Modul de func ionare Instant Payţ

Po i utiliza Instant Pay în ar i str in tate oriunde este
afi at logo-ul i simbolul .
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O tranzac ie cu se desf oar parcurgând
urmatoarele 3 etape:

ţ ăş ăInstant Pay

Terminalul poate fi utilizat atunci când
doar unul din cei 4 indicatori lumino i este aprins.
Apropie Instant Pay de cititor în dreptul simbolului
de acceptare i terminalul cite te datele de pe acesta.
Finalizarea procesului va fi marcat prin semnale
sonore i vizuale (to i cei 4 indicatori sunt aprin i
i se va auzi un semnal sonor indicând efectuarea

pl ii).
- pentru pl i ≤ 100 Lei nu este necesar codul PIN,

nu semnezi chitan a, iar ridicarea acesteia este
op ional ;

- pentru pl i > 100 Lei: introducerea codului PIN
este obligatorie;

Retrage Instant Pay de lâng terminal, semnalul
vizual se opre te, iar tranzac ia este aprobat .

PayPass
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VI. Codul PIN

Codul PIN primit va fi diferit de cel al cardului MasterCard
sau Maestro pe care îl de ii. Acesta trebuie re inut deoarece
nu se poate schimba la ATM i i i este necesar pentru
tranzac iile ce dep esc valoarea de 100 Lei.
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Nu divulga codul PIN sub nicio form unei alte persoane,
iar în cazul în care l-ai uitat sau a fost aflat de catre o alt
persoan , adreseaz -te celei mai apropiate unit i în vederea
înlocuirii acestuia.
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VII. Sfaturi utile

Verificare opera iuni realizate cu Instant Payţ

Cumpărăturile achitate cu vor fi afişate în
extrasul ă de cont lunar, exact ca orice achiziţie efectuată
cu un card obişnuit

Instant Pay
t u

.

Soldul contului îl po i consulta prin serviciile de banc
la distan (Vocalis, BRD-Net, Mobilis) i la ATM/
ROBO BRD prin cardul clasic ata at aceluia i cont.
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Folosind Mobilis po i recep nare
care s ile care au loc
în conturile tale.

ţ ţiona mesaje de atenţio
ă te avertizeze cu privire la modificăr
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VII. Sfaturi utile
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Alimentarea contului curent

Alimentarea contului se face în moneda acestuia
(în Lei) prin depunere de numerar la orice unitate
BRD, la ROBO sau prin transfer dintr-un alt cont
deschis la BRD sau la orice alt banc comercial .
Pentru efectuarea aliment rii trebuie s cuno ti
num rul contului.
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În caz de pierdere/ furt card

Asigur -te i
clasic sau dispozitivul

ă că şti întotdeauna unde se află cardul
Instant Pay.

Ţine evidenţa tuturor cardurilor şi a numerelor de
telefon (care se află pe spatele cardului), pentru
situaţiile de urgenţă.

eaz aceste date într-un loc sigur, separat de
carduri pentru a le putea folosi

ezi carduri pierdute sau furate.

Păstr ă
în cazul în care

va fi nevoie să raport

Dac ai pierdut sau i s-a furat cardul, trebuie s
anun i imediat serviciul Vocalis pentru blocarea
acestuia: 021 302 61 61, sau
*BANCA (*22622).

ă ţ ă
ţ

( ) 0800 803 803
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Asigurare op ionalţ ă
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Pentru siguran a ta po i opta pentru asigurarea
Confort ce te protejeaz în caz de pierdere/ furt
card, chei sau documente.

VIII. List comercian ia ţ lor parteneri BRD

Cu Instant Pay po i face cump r turi la comercian i din
diverse domenii de activitate: fast-food,
hyper market, super market, pres , benzin rii,
farmaci , telecomunica ii, vestimenta ie etc.

L BRD este disponibil pe:
.

ţ ă ă ţ
transport public,

standuri de ă ă
i ţ ţ

ista cu comercianţii parteneri ă
http://www.brd.ro/persoane-fizice/operatiuni-curente/carduri/instant-pay/

Ne poţi contacta...

Pentru

z :00 - 22:00, la numerele de telefon:
, (021) 302 61 61 sau *BANCA (*22622).

informaţii suplimentare, adresează-te consilierilor
de clientelă BRD sau apelează serviciul Vocalis, disponibil
7 ile din 7, între orele 8
0800 803 8031

1 număr TelVerde gratuit în reţeaua Romtelecom
num apelabil din orice reăr ţea de telefonie2

2 3

număr cu tarif normal, apelabil din reţelele de telefonie Orange sau Vodafone3


