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PREAMBUL

Este de o importanta primordiala ca fiecare dintre noi sa
isi desfasoare cu integritate activitatile cotidiene. Acest
lucru reprezinta esenta profesiei noastre de bancher
responsabil si a obiectivului nostru de a fi o banca
relationala, bazandu-ne pe increderea clientilor nostri.

Tntr-un mediu concurential, dinamic, in care tehnologiile
transforma profesiile noastre si economia, in care
autoritatile de reglementare si clientii cer mai multa
transparenta, respectarea mai multor standarde etice

si 0 comunicare imbunatatita, vom face diferenta prin
cultura noastra. Fondata pe o istorie, valori, reguli si
comportamente comune, aceasta cultura ne uneste

si ne indruma in exercitarea profesiei noastre.

Doar actionand etic si responsabil si aplicand
angajamentele Codului de conduita vom actionain
interesul Grupului, al angajatilor si colaboratorilor,
clientilor si actionarilor sai, precum si in scopul
protejarii reputatiei acestuia pe termen lung.

FREDERIC OUDEA

Director general



VALORILE SI

ANGAJAMENTELE
NOASTRE

Prin intermediul intregii noastre
activitati intentionam sa stabilim
cu clientii nostri o relatie durabila,
intemeiata peincredere.

Ne bazam dezvoltarea pe valori comune:

SPIRITUL DE ECHIPA

99in aceasta lume aflatd in schimbare, clientii nostri doresc
ca banca lor sa fie un partener responsabil, de incredere

si agil. In echipa, rdspundem acestor cerinte datorita unui
mod de a oferi servicii bazat pe diversitatea experientelor
si cunostintelor fiecaruia. Dorim sa devenim banca
relationala de referinta si sa colaboram cu clientii nostri la
fel cum colaboram intre noi insine, adica prin: ascultare,
cooperare, transparenta valorificarea contributiilor,
solidaritate atat in succes, cat si in momentele dificile. »

INOVATIA

99Vrem sa imbunatatim incontinuu experienta clientilor
nostri princolaborare, pentru a adapta solutiile, practicile

si relatiile noastre lasituatia din viitor, profitand mai ales

de inovatiile tehnologice. Fiindloiali spiritului nostru
antreprenorial, transformam metodele noastrede lucru prin
cultivarea |mparta5|r|| experimentarii si a gandirii care iese
din tipare. Invatam atat din succese, cat si din gresell
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ANGAJAMENTELE NOASTRE

RESPONSABILITATEA

991N calitate de bancheri, contribuim la dezvoltarea economic3,social3
si ecologica durabila a teritoriilor in care ne desfasuramactivitatile.

Dorim sa-i ajutam pe clientii nostri sa-si realizezeproiectele,

fiind atenti in acelasi timp la toate riscurile.Responsabilitatea si
etica noastra constau in satisfacerea nevoilorclientilor nostri cu
rapiditate, pastrand interesul pe termen lungal tuturor partilor
interesate in respectarea disciplinata a regulilorprofesiilor noastre.
De asemenea, responsabilitatea noastra sematerializeaza

prin curajul de a ne asuma actiunile si deciziile,precum si prin
exprimarea opiniilor noastre in mod transparent. inconcluzie,

este vorba despre acordarea unei importante egale atatmodului
n care sunt atinse rezultatele, cat si rezultatelor in sine.”?

ANGAJAMENTUL

ssAngajamentul nostru se bazeaza
pe satisfacerea durabila anevoilor
clientilor si pe mandria pe care o
avem fata de profesianoastra si
fata de Grup. impreund, urmarim in
fiecare zi sa facemdiferenta pentru
a contribui la reusita clientilor nostri
si a proiectelornoastre. Promovam
implicarea si realizarea pe plan
profesional atuturor. Cultivam
relatii bazate pe incredere si
respect reciproc atat in interiorul
grupului, cat si in exterior. ’

Aceste valori formeaza
modelul nostru de
management, iar acesta
defineste comportamentele
si competentele asteptate
din partea noastrain calitate
de manageri si angajati.

Este responsabilitatea fiecaruia
sa aplice aceste valoriin
activitatile sale zilnice. Fiecare
dintre actiunile noastre se
nscrie in cadrul Codului de
conduita si respecta toate
Directivele, Instructiunile si
Ghidurile Grupului nostru.
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Principii generale

RESPECTAREA DREPTURILOR
OMULUI, ADREPTURILOR
SOCIAL-ECONOMICE SI A MEDIULUI

Oriunde ne exercitam activitatile,
gestionam dezvoltarea Grupului respectand
drepturile omului, drepturile sociale
fundamentale si mediul inconjurdtor.

Actionam si cooperam in cadrul initiativelor
internationale la care am ales sd aderam,
printre care se numara urmatoarele:

© Pactul Mondial al ONU;

© Declaratia Institutiilor Financiare cu
privire la Mediu si la Dezvoltarea Durabild
(Programul Natiunilor Unite pentru Mediuy);

© Principiile Ecuator;

© Principiile Wolfsberg de prevenire
si combatere a spaldrii banilor.

Ne desfasuram activitatile respectand
societatea si mediul, de comun acord cu
partile interesate, utilizdm in mod economic
resursele naturale si energetice si luamin
considerare dimensiunea sociald si cea legata
de mediu in deciziile noastre de finantare si
de investitii, precum siin activitatile noastre.
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RESPECTAREA LEGILOR,
REGULAMENTELORSIA
NORMELOR PROFESIONALE

Respectarea legilor ,regula mentelor

si anor melor profesionaleRespectam
pretutindeni legile,reglementarile si

acordurile aplicabile,precum si conventiile si
angajamenteleinternationale la care am aderat.

Impreund, gestiondm operatiunilerespectand
regulile profesionale sideontologice. Asigurdm
transparenta siexactitatea informatiilor
transmise clientilornostri, comunitatii
financiare, investitorilor,autoritatilor de
supraveghere si publiculuiin general.

Operatiunile, organizarea si procedurilenoastre
respecta normele deontologice siregulile
definite de Grup; de asemenea,acestea se
inscriu in prevederile din Codulde conduita
fiscald Société Générale.Sistemele de control
intern aplicate ne oferdo garantie in acest sens.

In colaborare cu autorittile
competente,participdm activ la combaterea
spalariibanilor si a finantdrii terorismului.
Tnacest scop, am introdus reguli pe care
leaplicam peste tot in lume, inclusiv atuncicand
acestea sunt mai stricte decat legislatia locala.



VALORILE Sl
ANGAJAMENTELE NOASTRE

TNCURAJAREA DIVERSITATII S| RESPECTAREA

VIETII PRIVATE A PERSOANELOR

Conform Cartei franceze a diversitatii la
care am aderat din 2004, fiecare dintre
entitdtile noastre incurajeaza diversitatea
si previne practicarea oricarui fel de
discriminare in privinta personalului

sdu si a candidatilor la angajare.

Fiecare dintre entitatile noastre asigurd
respectarea regulilor referitoare la
libertatea de asociere si la conditiile de
munca si nu va recurge la munca fortata,
la munca obligatorie sau la cea a copiilor,
in conformitate cu Conventiile Organizatiei
Internationale a Muncii, chiar daca
legislatia locald permite acest lucru.

Respectam viata privatd a persoanelor, fie
ca sunt clienti, parteneri sau angajati. Nu
solicitam si nu utilizam decat informatjiile
necesare pentru a servi interesele clientilor
si partenerilor nostri, pentru a Tmbunatati
calitatea serviciilor, pentru a ne supune
obligatiilor legale sau pentru a contribui

la administrarea societatii noastre.

Respectdm o neutralitate politicd si

nu sustinem prin donatii sau subventji
organizatii sau activitati politice, chiar
daca legislatia locala permite acest lucru.
Respectdm angajamentele angajatilor
nostri care, in calitate de cetdteni,

doresc sd participe la viata publica.
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Angajamentele noastre. ..

FATA DE CLIENTII NOSTRI

Continuatorii unei lungi traditii de
servicii pentru persoane fizice si juridice,
ne mobilizdm toate competentele si
energiile in serviciul misiunii noastre

de baza, satisfactia clientilor nostri.

Stimulati zilnic de valorile noastre, stabilim
si mentinem cu clientii nostri relatii durabile
bazate peincredere, pe competente si pe
respectarea intereselor lor legitime.

Intentionam sa ne afirmam ca banca

de referintd in serviciul clientilor, aleasa
pentru calitatea siimplicarea echipelor
salen activitatea de finantare a economiei
siin proiectele clientilor sdi. Aceasta
ambitie se imparte in numeroase

proiecte al cdror obiectivcomun este
imbunatatirea permanentd a serviciilor.

Ne bazdm pe buna cunoastere a
clientilor nostri cu scopul de:

© a le propune produsele si serviciile
adaptate situatiei si nevoilor lor pentru
a-si concretiza proiectele sau pentru
a le anticipa nevoile de finantare;,

© a-i consilia si a-i informa, tinand cont
de cunostintele lor, de conditiile sau de
riscurile asociate anumitor operatiuni.

Incheiem contracte numai cu clienti ale ciror
practici respecta principiile noastre generale

sau care intentioneazd sd se supuna acestora.
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Prevenim conflictele de interese datoritd
structurilor distincte si a procedurilor
riguroase. Nuvom punein aplicare
mandate susceptibile de a genera un
conflict de interese cu privire la mandantjii
nostri, daca nu avem acordul acestora.

Asiguram in orice imprejurdri confidentialitatea
informatiilor privilegiate pe care le detinem
cu privire la o societate sau la un instrument
financiar si nu le vom utiliza sau difuzain

alte scopuri decét cele pentru care ne-au
fostincredintate. Fiecare dintre noi respecta
reguli stricte destinate sd limiteze circulatia
informatiilor confidentiale si se supune
regulamentului de functionare a bursei de
valori pentru tranzactiile sale personale cu
instrumente financiare (obligatii de raportare
si/sau de abtinere, care sunt notificate
fiecaruia dintre angajtii cdrora acestea li se
aplicd). Ne asigurdm ca fiecare dintre noi
care poate detine informatii confidentiale
datoritd functiei sale respectd reglementdrile
si regulile de deontologie stabilite de Grup.

Suntem constienti ca, pentru clienti, este
importantd stocarea in siguranta a datelor
lor personale. De aceea, Grupul nostru

isi reafirma angajamentul de a fi un actor

responsabil in ceea ce priveste gestionarea
datelor. Ne angajam sd securizém si sa
protejam aceste date, precum si sa le utilizam

intr-un mod etic si transparent pentru clienti,

pentru a oferi cele mai bune servicii.



FATA DE ANGAJATII NOSTRI

Avem incredere Tn competentele, loialitatea,
integritatea si responsabilitatea angajatilor
nostri, care reprezinta capitalul principal

al societatii noastre. Stim ca putem

conta pe simtul responsabilitatii pe care
acestia il au pentru faptele din viata lor
profesionala. Ne asteptam de la ei sd evite
orice situatie de conflict de interese.

Acordam atentie mai ales conditiilor de
muncd ale angajatilor, in special in ceea ce
priveste protectia sanatatii si siguranta.

Tiinvitam s& participe la viata Grupului,
incurajand dialogul, comunicarea si schimbul
de informatii. Le respectam viata privata.

VALORILE Sl
ANGAJAMENTELE NOASTRE

Recrutdm angajatii in functie de nevoile
noastre si de calitdtile proprii ale fiecarui
candidat. Asiguram dezvoltarea competentelor
lor profesionale si a responsabilitatilor lor fard
niciun fel de discriminare, in special legata

de convingeri, de sex, de varsta, de origine
etnicd, de apartenenta la o organizatie politicd,
religioasd, sindicald sau la o minoritate.

li protejam impotriva oricdrei forme
de hdrtuire la locul de munca.

Fiecare dintre angajatii nostriare o
discutie periodica cu seful sau ierarhicin
cursul careia i sunt fixate obiectivele si
este stabilit planul sdu de dezvoltare.

9 .CODUL DE CONDUITA AL GRUPULUI



VALORILE Sl
ANGAJAMENTELE NOASTRE

FATA DE INVESTITORII NOSTRI FATA DE FURNIZORII §I
PRESTATORII NOSTRI DE SERVICII

Urmarim sa castigam increderea

investitorilor nostri cu obiectivul de a Inrelatia cu furnizorii si prestatorii de servicii,
asigura rentabilitatea investitiei acestora ne angajam sa respectam principiile generale
si durabilitatea societatii noastre. mentionate mai sus. In schimb, ne asteptam

ca ei sa respecte principii echivalente

Furnizam in mod regulat investitorilor nostri celor din Codul nostru de conduits.

informatii corecte, complete si transparente.

Ne asiguram ca tinem cont de
interesele fiecdruia, in sensul claritatii si
respectarii clauzelor contractuale.

Ne angajdm sa mentinem cu ei un
dialog permanent, in special prin
Comitetul consultativ al actionarilor.
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FATA DE TARILE IN CARE NE DESFASURAM ACTIVITATEA

Respectdm cultura si mediul tarilorin care Asigurdm respectarea regulilor de transparenta
ne-am stabilit activitatea. Contribuim, si de exactitate a informatiilor utile clientilor,
prin activitdtile noastre, la dezvoltarea comunitatii financiare, investitorilor,
economica si sociald a acestor tari. autoritatilor de supraveghere si publicului

o din tarilein care ne exercitam activitatile.
Operand intr-un sector reglementat, ne

angajam sa colaboram strans cu autoritdtile
publice si de reglementare responsabile

de supraveghere sau de controlul
conformitatii operatiunilor noastre pe
teritoriile in care acestea sunt competente
sin care ne exercitam activitatile.

11 . CODUL DE CONDUITA AL GRUPULUI



PRINCIPII DE

COMPORTAMENT
INDIVIDUAL
S| COLECTIV

Dezvoltarea armonioasa a Grupului nostru se bazeaza pe
Tncredere, atatintre angajatii nostri, cat si intre Grup si acestia.
mentinerea acestei increderi presupune respectarea, la toate
nivelurile, a unor anumite reguli de comportament.

Cateva principii clare si precise reprezinta referinte utile. Ele nu acopera
toate situatiile etice, dar au rol de linii directoare in caz de indoieli
sau de incertitudine cu privire la atitudinea care trebuie adoptata.

Fiecare dintre noi respecta mereu toate conventiile,
directivele si instructiunile in vigoare n cadrul Grupului.

Fiecare angajat da dovada de loialitate, se preocupa de calitatea
relatiilor cu colegii si se angajeaza sa actioneze in spiritul valorilor
Grupului nostru. Se asigura ca activitatile care depind de el sunt
exercitate conform regulilor care exista n cadrul Grupului nostru
Tn materie de protectie a sanatatii, a sigurantei si a mediului.
Fiecare angajatiain considerare consecintele sociale,

economice si asupra mediului pe care le au deciziilor sale.

Pe langa respectarea legilor si a regulamentelor, fiecare

angajat se comporta cu integritate atat in cadrul societatii

noastre, cat siin afara acesteia atunci cand o reprezinta.

Fiecare angajat da dovada de prudenta in declaratiile facute n exterior
si trebuie sa respecte cu strictete regulile de comunicare stabilite

de banca, in privinta oricarui subiect referitor la Grupul nostru.

Fiecare contribuie la punereain aplicare a celor mai bune
practici ale noastre si colaboreaza la procesele de control
side auditinterne cu diligenta si transparenta.

CODUL DE CONDUITA AL GRUPULUI . 12



PRINCIPII DE COMPORTAMENT
INDIVIDUAL SI COLECTIV

Respectarea confidentialitatii

informatiilor

Secretul profesional este o componenta
esentiala a profesiei noastre de bancher.
Acesta se aplicd in orice imprejurari si tuturor
tipurilor de mass-media, inclusiv noilor
canale de comunicare cum sunt retelele
sociale. Fiecare este custode si responsabil de
informatiile confidentiale pe care le primeste,
nu le utilizeaza intern decatin cadrul nevoilor
profesionale si nu le divulga in afara societatii
decét daca are permisiunea sa faca acest
lucru sauin cazurile prevazute de lege, de
exemplu la solicitarea anumitor autoritati
judiciare sau a autoritatilor de supraveghere.

Anumite informatii confidentiale pot avea
statutul de informatii privilegiate In sensul
reglementarii pietei de capital. Fiecare dintre

noi care detine astfel de informatii, prin
natura functiei sale sauin mod intamplator,
se supune unor obligatii de confidentialitate,
de raportare sau unor restrictii specifice.

Mesajele electronice trebuie clasificate
in functie de nivelul de confidentialitate
ainformatiilor continute.

Trimiterea de informatii cu caracter
profesional in exterior catre conturi de
mesagerie sau alte medii externe care

nu au legaturd cu cadrul profesional este
interzisa. Acest tip de transfer, mai ales cétre
un cont de mesagerie personal, poate fi
realizat in conditiile prevazute in procedurile
interne privind cazurile exceptionale.

13 . CODUL DE CONDUITA AL GRUPULUI



PRINCIPII DE COMPORTAMENT
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Integritatea pietelor

Fiecare dintre noi trebuie sd actioneze
responsabil si sd respecte integritatea
pietelor. Fiecare persoand trebuie sd
respecte cu strictete standardele si principiile
care reglementeazd operatiunile de pe
pietele financiare, abtinandu-se de la orice
comportament sau actiune susceptibile sa
fie contrare principiilor privind concurenta,
sa modifice realitatea si sa afecteze
transparenta fata de participantii de pe piata
si fatd de autoritdtile de reglementare.

Fiecare respectd reglementarile nationale
si internationale privind lupta impotriva
abuzului de piata si acordd o atentie
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deosebita si permanentdin ceea ce
priveste protejarea integritdtii pietelor.

Este strict interzisa incalcarea prevederilor

si regulilor aplicabile persoanelor initiate,
utilizarea abuziva a informatiior privilegiate,
divulgarea ilegald a informatiilor privilegiate,
distribuirea de informatii care transmit catre
piete semnale false sau inducin eroare, precum
si manipularea pietei sau indicilor de referinta.

Orice suspiciune ca o situatie ar putea
genera un risc de abuz de piatd trebuie
raportat responsabililor de conformitate.




PRINCIPII DE COMPORTAMENT
INDIVIDUAL SI COLECTIV

Conflictele de interese

Niciunul dintre noi nu trebuie sa aibd cu aplicabile, persoanain cauzd trebuie sd se
clientii, cu partenerii si cu furnizorii nostri relatii consulte cu seful sau ierarhic si conducerea
personale care arintrain conflict cu obligatiile departamentului de conformitate.

sale profesionale sau care l-ar punein situatia
de conflict de interese. Unde este cazul, fiecare
declara sefului sdu ierarhic si conducerii
departamentului de conformitate conflictele
deinteresein care ar putea fi implicat.

Fiecare persoand angajat trebuie sd evite
primirea oricdrui castig de la un concurent,
furnizor sau client fara permisiunea
prealabild si scrisd a sefului sau ierarhicsi
al departamentului de conformitate.
Fiecare trebuie sd evite ca interesul sdu
personal sau cel al rudelor sale sd intre in
contradictie cu interesul Grupului nostru. Tn
toate cazurile de indoieli legate de operatiuni
sau situatii deosebite conform prezentului
Cod de conduitd sau a instructiunilor

Atunci cand unul dintre noi poate fi considerat
careprezentant al Grupului, ii este interzis sa
implice Grupul sau una din entitdtile acestuia
in activitatile sau responsabilitatile publice

pe care le poate exercita in afara Grupului.
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PRINCIPII DE COMPORTAMENT
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Relatii cu clientii si furnizorii nostri

Fiecare dintre noi respectd angajamentele
asumatein relatiile cu clientii, cu
partenerii si cu furnizorii nostri si da
dovada de integritate in privinta lor si

face alegeri dupa criterii obiective.

Orice act de coruptie este interzis. Fiecare
dintre noi, in momentulin care este supus
unor presiuni sau solicitdri din partea

unor terti, trebuie sa informeze seful sau
ierarhic cu privire la aceastd situatie.

Cadourile oferite clientilor nostri sau
reprezentantilor lor trebuie sd ramana limitate
si sa se conformeze regulilor si limitelor stabilite
de entitatile Grupului nostru. Acelasi lucru este
valabil in privinta persoanelor care au functii
publice, calitate de functionar sau asimilat.
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De asemenea, fiecare dintre noi va respecta
cu strictete limita de valoare, aplicabila

in entitatea sa, cadourilor sau invitatiilor
primite de la unul din clientii nostri sau
dela un alt partener de afaceri.

Pentru a evita orice situatie echivoca,

se va consulta, unde este cazul,

cu seful sau ierarhicn privinta
comportamentului care trebuie adoptat.

In cadrul combaterii sp&larii banilor,
finantarii terorismului si evaziunii fiscale,
precum siin cadrul respectdrii regulilor
nationale si internationale privind
sanctiunile internationale, fiecare angajat
aplicd o vigilenta permanentd si respectd
procedurile de identificare si de cunoastere
a clientilor sau a platitorilor, precum si

pe cele de verificare a operatiunilor.



Utilizarea resurselor

Fiecare dintre noi asigurd pastrarea
activelor corporale si necorporale,
financiare sau materiale, ale societatii
noastre si le utilizeaza in mod responsabil,
respectand regulile de angajare sau de
utilizare carei-au fost comunicate.

PRINCIPII DE COMPORTAMENT
INDIVIDUAL SI COLECTIV

Fiecare trebuie sd evite utilizarea
personald abuziva a bunurilor sau
serviciilor puse la dispozitia sa.

Fiecare incearcd sa utilizeze in mod economic
resursele siiain considerare dimensiunea
legatd de mediu a deciziilor sale.

17 . CODUL DE CONDUITA AL GRUPULUI



RESPECTAREA
CODULUI

. DE CONDUITA
e — S ——

Fiecare dintre noi, angajat permanent sau temporar, respecta
Codul de conduita si contribuie, de asemenea, la protejarea
activului fundamental al Grupului nostru: reputatia sa.

Atat colectiv, cat siindividual, asiguram aplicarea prezentului
Cod si fiecare dintre noi ia masuri pentru caintreaga
conduita a tuturor sa se inscrie Tn acest cadru, oricare ar fi
nivelul nostru de responsabilitate in cadrul Grupului.

Respectarea Codului de conduita este asigurata mai ales prin
aplicarea regulilor interne ale Grupului si ale entitatilor sale.

Fiecarefsi indeplineste zilnic responsabilitatile pe care le
are si nimeni nu ezita sa comunice indoielile si ingrijorarile
daca este cazul, pentru a preveni orice situatie derisc.

Daca are in continuare indoieli, poate fi necesar
sa-si exercite dreptul sau de alerta.

CODUL DE CONDUITA AL GRUPULUI . 18



Dreptul de alerta

Dreptul de alerta reprezintd posibilitatea
oferita fiecaruia de a se exprima atunci cand
crede cd are motive intemeiate sd considere
caoinstructiune primitd, o operatiune
sau, in general, 0 anumita situatie despre
care a luat cunostinta personal pare ca

nu respecta regulile care reglementeaza
desfasurarea activitatilor Grupului.

RESPECTAREA
CODULUI DE CONDUITA

Acest drept trebuie exercitat cu buna credinta
si intr-o manierd responsabild, impartiala,
nedefdimatoare si fard a fi abuziva.

Grupul i protejeaza pe cei care initiaza alerte,
in special impotriva eventualelor represalii
sau sanctiuni disciplinire si garanteazd stricta
confidentialitate a identitdtii acestora.

Modalitati de exercitare

a dreptului de alerta

Initiatorul unei alerte poate fi orice angajat,
orice partener extern si ocazional si, ca parte
a unei obligatii de vigilenta, orice furnizor

cu care Grupul mentine o relatie comerciald
stabilitd (subcontractanti sau furnizori).

Dreptul de alertd poate fi exercitat
la mai multe niveluri:

Pentru personal:

© in primul rand, pe linie ierarhica directa
sau indirectd sau prin contactarea directd
a Chief Compliance Officer local (CCO);

© in al doilea rénd, dacd aceste mijloace
de comunicare nu sunt considerate a
fiadecvate, prin contactarea directa
a Directorului pentru Conformitate
din cadrul Grupului, utilizand un
instrument initiere a alertelor instalat pe
o platformd securizatd care garanteaza
protectia datelor cu caracter personal
si stricta confidentialitate a acestora.

Tn cazul prestatorilor de servicii, dreptul
de a initia alerte se exercita in mod direct
utilizdnd instrumentul descris anterior.

Persoanele care primesc aceste alerte
asigurd desfdsurarea investigatiilor la cel
mainalt nivel de confidentialitate posibil,
compatibil cu cerintele investigatiei.

Posibilitatea unei persoane de ainitia o alerta
anonima reprezintd un principiu garantat”

de Grup care pune la dispozitie mijloacele
necesare pentru respectarea acestui mod de
comunicare. Cu toate acestea, cunoasterea
identitatii persoanei care a initiat o alerta (care
va ramane confidentiald) poate facilita luarea
tuturor masurilor necesare de investigare.

Aceste modalitati de exercitare a dreptului de
alertd se aplica tuturor entitatilor din cadrul
Grupului, indiferent de tarain care acestea

isi desfdsoara activitatea. Dacd este necesar,
acestea pot fi completate de entitatiin
documentatia normativd interna, in vederea
respectarii cerintelor locale de reglementare.

* Sub rezerva legislatiilor nationale care pot interzice dreptul la anonimat.
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